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การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล 

เทศบาลต าบลปากพะยูน 

 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนท้องถิ่น 

ความหมายของการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 1. เพ่ือเป็นเครื่องมือส าหรับผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือผู้บังคับบัญชา ในการก ากับ
ติดตาม เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานในสังกัดสามารถบรรลุเป้าหมายในการปฏิบัติงาน 
ตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล   

 2. เพื่อให้ผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชาน าผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน ไปใช้ประกอบการพิจารณา
ในการเลื่อนต าแหน่ง เลื่อนขั้นเงินเดือน และให้เงินรางวัลประจ าปี (โบนัส) แก่ข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่น ตามหลักการของระบบคุณธรรม 

ขั้นตอนและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็นการประเมินค่าของบุคคลผู้ปฏิบัติงานในด้านต่างๆ ทั้งผลงานและ
คุณลักษณะอ่ืนๆ ที่มีคุณค่าต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่นั้น ภายในระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างแน่นอน ภายใต้
การสังเกต จดบันทึกและประเมินโดยผู้บังคับบัญชา โดยอยู่บนพ้ืนฐานของความเป็นระบบและมีมาตรฐาน มี
เกณฑ์การประเมินที่มีประสิทธิภาพในทางปฏิบัติอย่างเป็นธรรม ซึ่งขั้นตอนและวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานสามารถสรุปได้ ดังนี้ 

1. รอบการประเมินและระยะเวลาการปฏิบัติงาน 

 ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น จะมีการประเมินผลการปฏิบัติงานปีละ 2 รอบ คือ 

รอบท่ี 1 เป็นการประเมินผลการปฏิบัติงานระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม – 31 มีนาคมของปีถัดไป 

รอบท่ี 2 เป็นการประเมินผลการปฏิบัติงานระหว่างวันที่ 1 เมษายน – 30 กันยายน 

2. องค์ประกอบของการประเมินและสัดส่วนน้ าหนักในการประเมิน 

    แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น เป็นแบบประเมินผลฯ  ที่
ส านักงาน ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. ก าหนดขึ้น เพื่อใช้เป็นแบบประเมินผลการปฏิบัติงานในรูปแบบเอกสาร และ
เพ่ือเป็นการรองรับการประเมินผลการปฏิบัติงานในรูปแบบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยให้เริ่มใช้แบบ  
ประเมินผลฯ นี้ ตั้งแต่รอบการประเมินครั้งที่ 2/2563 เป็นต้นไป แบ่งออกเป็น 10 รายการ ดังนี้  

 ๑. ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ รอบการประเมิน ข้อมูลของผู้รับการประเมิน และผู้ประเมิน 
 ๒. ส่วนที่ 1 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน  
๓. ส่วนที่ 2 การประเมินสมรรถนะ  
๔. ส่วนที่ 3 ข้อตกลงการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
๕. ส่วนที่ 4 สรุปผลการประเมิน  



๖. ส่วนที่ 5 แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการ  
๗. ส่วนที่ 6 การแจ้งและรับทราบผลการประเมิน  
๘. ส่วนที่ 7 ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือข้ันไป (ถ้ามี)  
๙. ส่วนที่ 8 ความเห็นของคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงานของ ข้าราชการหรือ

พนักงานส่วนท้องถิ่น  
๑๐. ส่วนที่ 9 ผลการพิจารณาของนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด หรือนายกเทศมนตรี หรือนายก

องค์การบริหารส่วนต าบล  
 

ให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกคนด าเนินการจัดท าแบบประเมินผลการ  ปฏิบัติงานของ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น โดยให้บันทึกหรือระบุรายการ ดังนี้  

๑. ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ รอบการประเมิน ข้อมูลของผู้รับการประเมิน และผู้ประเมิน รอบการประเมิน  

   ให้ผู้รับการประเมินบันทึกหรือระบุว่าเป็น รอบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ ครั้งที่ ๑ ระหว่าง
วันที่ ๑ ตุลาคม ถึง ๓๑ มีนาคม ของปีถัดไป หรือครั้งที่ ๒ ระหว่างวันที่ ๑ เมษายน ถึง ๓๐ กันยายน ของปี
เดียวกัน  

ผู้รับการประเมิน  

ผู้รับการประเมิน หมายถึง ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นที่เป็นผู้ถูกประเมิน โดยให้  ด าเนินการบันทึก 
หรือระบุข้อมูล ได้แก่  

- เลขประจ าตัวประชาชน ให้ระบุเลขบัตรประจ าตัวประชาชน 13 หลัก  
- ชื่อ นามสกุลของผู้รับการประเมิน  
- ต าแหน่ง หมายถึง ให้ระบุชื่อต าแหน่งในการบริหารงานส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งประเภท  บริหาร

ท้องถิ่น และต าแหน่งประเภทอ านวยการท้องถิ่น เช่น รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล ผู้อ านวยการกองคลัง 
หัวหน้าส านักปลัด หรือให้ระบุชื่อต าแหน่งในสายงานส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ และต าแหน่ง 
ประเภททั่วไป เช่น นักทรัพยากรบุคคล เจ้าพนักงานสาธารณสุข แล้วแต่กรณี  

- ต าแหน่งประเภท หมายถึง ต าแหน่งประเภทบริหารท้องถิ่น หรือต าแหน่งประเภท  อ านวยการ
ท้องถิ่น หรือต าแหน่งประเภทวิชาการ หรือต าแหน่งประเภททั่วไป  

- ระดับ หมายถึง ระดับของต าแหน่งประเภทใดประเภทหนึ่ง เช่น ระดับช านาญการ ระดับ ปฏิบัติงาน
10  

- เลขที่ต าแหน่ง หมายถึง เลขที่ต าแหน่ง 12 หลัก ตามที่ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. ก าหนด หรือ
ส านักงาน ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. ก าหนด  

- งาน หมายถึง ส่วนราชการที่สังกัดของผู้รับการประเมินระดับงาน  
- ส่วน/ฝ่าย หมายถึง ส่วนราชการที่สังกัดของผู้รับการประเมินระดับส่วน หรือฝ่าย  
- ส านัก/กอง หมายถึง ส่วนราชการที่สังกัดของผู้รับการประเมินระดับส านัก หรือกอง  

ผู้ประเมิน  

ผู้ประเมิน หมายถึง ผู้บังคับบัญชาตามข้อ 10 ของประกาศ ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. เรื่อง มาตรฐาน 
ทั่วไปเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 



2558 และแก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2563 โดยให้ผู้รับการประเมินบันทึกหรือระบุข้อมูลของผู้
ประเมิน ได้แก่  

- เลขประจ าตัวประชาชน ให้ระบุเลขบัตรประจ าตัวประชาชน 13 หลัก  
- ชื่อ นามสกุล ของผู้ประเมิน - ต าแหน่ง หมายถึง ชื่อต าแหน่งในการบริหารงาน  
- ต าแหน่งประเภท หมายถึง ต าแหน่งประเภทบริหารท้องถิ่น หรือต าแหน่งประเภท  อ านวยการ

ท้องถิ่น  
- ระดับ หมายถึง ระดับของต าแหน่งประเภทใดประเภทหนึ่ง  
- ส านัก/กอง หมายถึง ส่วนราชการที่สังกัดของผู้ประเมินระดับส านัก หรือกอง  
 

2. ส่วนที่ 1 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน  

1.1 ก่อนเริ่มรอบการประเมิน  

- ผลสัมฤทธิ์ของงาน หมายถึง งาน/โครงการ/กิจกรรมที่ได้ตกลงกันระหว่างผู้รับการประเมิน และผู้
ประเมิน โดยในแต่ละรอบการประเมินต้องก าหนดผลสัมฤทธิ์ของงานไม่น้อยกว่า 2 งาน/โครงการ/กิจกรรม ใน
กรณีมีข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง หรือระดับสูงขึ้น ให้น าวิสัยทัศน์  
หรือข้อเสนอในการพัฒนางานมาก าหนดเป็นการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานในรอบการประเมินครั้งนั้น และ  
ครั้งถัดไปจนกว่าจะได้ผลส าเร็จตามตัวชี้วัดที่เสนอในวิสัยทัศน์หรือข้อเสนอ  

- ตัวชี้วัด (KPIs) หมายถึง ดัชนีหรือหน่วยวัดความส าเร็จของการปฏิบัติงานที่ก าหนดขึ้น โดยเป็น
หน่วยวัดที่แสดงผลสัมฤทธิ์ของงาน และสามารถแยกแยะความแตกต่างของผลการปฏิบัติงานได้โดยก าหนด  
เป็นตัวชี้วัดเชิงปริมาณ หรือตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ ฯลฯ  

- น้ าหนัก หมายถึง การก าหนดค่าน้ าหนักของตัวชี้วัดแต่ละตัว ตามล าดับความส าคัญของ  ตัวชี้วัดแต่
ละตัว โดยมีหน่วยเป็นร้อยละ ค่าน้ าหนักรวมกันแล้วต้องมีค่าเท่ากับร้อยละ 70 หรือร้อยละ 50 แล้วแต่กรณี         

 - ระดับคะแนนและค่าเป้าหมาย หมายถึง ระดับค่าคะแนน ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์ให้ คะแนนที่
ผู้รับการประเมินและผู้ประเมินตกลงร่วมกันก าหนดขึ้นจากการปฏิบัติงาน โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่  

1) ระดับท่ี 5 หมายถึง ระดับค่าคะแนนและค่าเป้าหมายที่ดีกว่าค่าเป้าหมายมาก เป็นค่าเป้าหมาย  ที่
มีความยากและท้าทาย หากท าได้ส าเร็จตามค่าเป้าหมายก าหนดจะได้ 5 คะแนน  

2) ระดับท่ี ๔ หมายถึง ระดับค่าคะแนนและค่าเป้าหมายที่ดีกว่าเป้าหมาย เป็นค่าเป้าหมาย ที่มีความ
ยากในระดับหนึ่ง หากท าได้ส าเร็จตามค่าเป้าหมายก าหนดจะได้ 4 คะแนน  

3) ระดับท่ี ๓ หมายถึง ระดับค่าคะแนนและค่าเป้าหมายค่ากลาง ที่เป็นไปตามค่าเป้าหมาย ที่จะท าให้
ส าเร็จหรือตั้งไว้ หากท าได้ส าเร็จตามค่าเป้าหมายก าหนดจะได้ 3 คะแนน  

4) ระดับที่ ๒ หมายถึง ระดับค่าคะแนนและค่าเป้าหมายที่ต่ ากว่าเป้าหมาย เป็นค่าเป้าหมาย  ที่มี
ความง่าย หากท าได้ส าเร็จตามค่าเป้าหมายก าหนดจะได้ 2 คะแนน11  

5) ระดับท่ี ๑ หมายถึง ระดับค่าคะแนนและค่าเป้าหมายที่ต่ ากว่าเป้าหมายมาก เป็นค่าเป้าหมาย  ที่มี
ความง่ายที่สุด หากท าได้ส าเร็จตามค่าเป้าหมายก าหนดจะได้ 1 คะแนน  

1.2 หลังสิ้นรอบการประเมิน  
- ล าดับตัวชี้วัด หมายถึง ล าดับตัวชี้วัดที่ก าหนดตามข้อ 1.1 เมื่อครั้งก่อนเริ่มรอบการประเมิน  
- ผลการด าเนินงานที่ส าเร็จตามตัวชี้วัด หมายถึง ระดับค่าเป้าหมายที่ผู้รับการประเมินท า

ส าเร็จ  



- หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ความส าเร็จ หมายถึง หลักฐาน/เอกสารที่ผู้รับการประเมินแสดงยืนยัน ต่อผู้
ประเมินว่า ที่ผู้รับการประเมินได้ประเมินผลการด าเนินงานที่ส าเร็จตามตัวชี้วัด โดยมีหลักฐาน/เอกสารใด เป็น
ตัวบ่งชี้ในการประเมินผลตนเอง  

- ผลการประเมิน หมายถึง ระดับคะแนนที่ผู้รับการประเมินเป็นผู้ประเมินตนเอง โดยการ เทียบ
ผลการด าเนินงานที่ส าเร็จตามตัวชี้วัด (E) กับระดับคะแนนและค่าเป้าหมายที่ผู้ประเมินและผู้รับการ ประเมิน
ก าหนด (D)  

- ผลการประเมินของผู้ประเมิน หมายถึง ระดับคะแนนที่ผู้ประเมินเป็นผู้ประเมิน โดยการ เทียบ
กับระดับคะแนนและค่าเป้าหมายที่ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินก าหนด (D)  

- คะแนนที่ได้หมายถึง การน าผลคะแนนที่ได้มาค านวณตามสูตรที่ก าหนด โดยคิดค านวณจาก       
สูตร = ค่าน้ าหนัก x ผลการประเมินของผู้ประเมิน (ระดับคะแนน)  
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3. ส่วนที่ 2 การประเมินสมรรถนะ  

การประเมินสมรรถนะ หมายถึง การประเมินพฤติกรรมที่แสดงออกของผู้รับการประเมิน  เมื่อ
เปรียบเทียบกับพจนานุกรมสมรรถนะที่ก าหนดโดยก่อนเริ่มรอบการประเมินให้ผู้รับการประเมินร่วมกับผู้
ประเมิน ก าหนดสมรรถนะ น้ าหนัก และระดับที่คาดหวัง  

สมรรถนะ แบ่งออกเป็น สมรรถนะหลัก สมรรถนะประจ าผู้บริหารส าหรับต าแหน่งประเภท 
บริหารท้องถิ่น และต าแหน่งประเภทอ านวยการท้องถิ่น หรือสมรรถนะประจ าสายงาน ส าหรับต าแหน่ง  
ประเภทวิชาการ และต าแหน่งประเภททั่วไป ตามท่ีก าหนดไว้ในมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง  

1) สมรรถนะหลัก (Competency) หมายถึง สมรรถนะเชิงพฤติกรรมที่ก าหนดเป็น คุณ
ลักษณะร่วมของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นที่ทุกคนจ าเป็นต้องมีดังนั้น ให้ข้าราชการหรือ  พนักงาน
ส่วนท้องถิ่นทุกคนประเมินสมรรถนะหลัก เพ่ือเป็นการหล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรม และค่านิยมที่พึง ประกาศ
ร่วมกัน เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร ประชาชน และประเทศชาติ ประกอบด้วย  

• การมุ่งผลสัมฤทธิ์  
• การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม  
• การเข้าใจในองค์กรและระบบงาน  
• การบริการเป็นเลิศ  
• การท างานเป็นทีม  
2) สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) หมายถึง สมรรถนะที่สนับสนุนและ 

ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ผู้ด ารงต าแหน่งนั้น ๆ สามารถปฏิบัติภารกิจในหน้าที่ได้ดียิ่งข้ึน และบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นต าแหน่งประเภทวิชาการ และ 
ต าแหน่งประเภททั่วไป มีการประเมินสมรรถนะประจ าสายงาน จ านวนไม่น้อยกว่า 3 สมรรถนะ   

3) สมรรถนะประจ าผู้บริหาร หมายถึง สมรรถนะที่ก าหนดเป็นคุณลักษณะส าหรับข้าราชการ  
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่นที่ด ารงต าแหน่งสายงานผู้บริหาร ในฐานะผู้น าที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือน าทีมงานหรือ 
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ขององค์กร  
ปกครองส่วนท้องถิ่น โดยให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นต าแหน่งประเภทบริหารท้องถิ่น และ  
อ านวยการท้องถิ่น มีการประเมินสมรรถนะประจ าผู้บริหาร จ านวน 4 สมรรถนะ ประกอบด้วย  

 • การเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง  
• ความสามารถในการเป็นผู้น า  



• ความสามารถในการพัฒนาคน  
• การคิดเชิงกลยุทธ์  
- น้ าหนัก หมายถึง การก าหนดค่าน้ าหนักของสมรรถนะแต่ละตัว ตามล าดับความส าคัญของ 

สมรรถนะ โดยมีหน่วยเป็นร้อยละ ค่าน้ าหนักรวมกันแล้วต้องมีค่าเท่ากับร้อยละ 30 หรือร้อยละ 50 แล้วแต่
กรณ ี  

- ระดับที่คาดหวังตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง หมายถึง ระดับที่คาดหวังของสมรรถนะ 
ตามท่ีมาตรฐานก าหนดต าแหน่งแต่ละต าแหน่งและแต่ละระดับก าหนด  

- ระดับสมรรถนะที่ค้นพบเม่ือเทียบกับพจนานุกรมสมรรถนะ หมายถึง ระดับสมรรถนะหรือ 
พฤติกรรมการปฏิบัติราชการที่ผู้รับการประเมินแสดงออกเมื่อเทียบกับพจนานุกรมสมรรถนะ ตั้งแต่ระดับ 0 
(ศูนย์) - ระดับ 5  

- หลักฐาน/ตัวบ่งชี้ความส าเร็จ หมายถึง หลักฐาน หรือเอกสาร หรือขอมูลเชิงประจักษหรือ ค่า
ทางสถิติที่เปรียบเสมือนเปนเครื่องมือวัดหรือตัวบ่งชี้บอกถึงกระบวนการด าเนินงานและผลการปฏิบัติงาน ของ
ผู้รับการประเมินใช้ประเมินตนเอง วาเปนไปตามสมรรถนะและวัตถุประสงคที่ตั้งไวมากนอยเพียงไร  

- ผลการประเมิน (ระดับ) หมายถึง ระดับสมรรถนะหรือพฤติกรรมการปฏิบัติราชการที่ผู้รับ การ
ประเมิน ประเมินตนเองตามหลักฐาน/ตัวบ่งชี้ความส าเร็จเมื่อเทียบกับพจนานุกรมสมรรถนะ โดยมี สมรรถนะ
ตั้งแต่ระดับ 0 (ศูนย์) - ระดับ 5  

- ผลการประเมินของผู้ประเมิน หมายถึง ระดับสมรรถนะหรือพฤติกรรมการปฏิบัติราชการที่ ผู้
ประเมินสังเกตเห็นของผู้รับการประเมิน เมื่อเทียบกับพจนานุกรมสมรรถนะ โดยมีสมรรถนะตั้งแต่ระดับ 0     
(ศูนย์) - ระดับ 5  

- คะแนนที่ได้ตามตารางเปรียบเทียบ ได้แก่ ระดับท่ี  
ระดับท่ี 

คาดหวัง 

                                      ระดับสมรรถนะท่ีประเมินได ้

0 1 2 3 4 5 

1 ได้ 0 คะแนน ได้ 4 คะแนน ได้ 5 คะแนน ได้ 5 คะแนน ได้ 5 คะแนน ได้ 5 คะแนน 

2 ได้ 0 คะแนน ได้ 3 คะแนน ได้ 4 คะแนน ได้ 5 คะแนน ได้ 5 คะแนน ได้ 5 คะแนน 

3 ได้ 0 คะแนน ได้ 2 คะแนน ได้ 3 คะแนน ได้ 4 คะแนน ได้ 5 คะแนน ได้ 5 คะแนน 

4 ได้ 0 คะแนน ได้ 1 คะแนน ได้ 2 คะแนน ได้ 3 คะแนน ได้ 4 คะแนน ได้ 5 คะแนน 

5 ได้ 0 คะแนน ได้ 0 คะแนน ได้ 1 คะแนน ได้ 2 คะแนน ได้ 3 คะแนน ได้ 4 คะแนน 

 
โดยการน าระดับที่ผู้ประเมิน ประเมินได้มาเทียบกับระดับที่คาดหวัง เช่น หากมีระดับสมรรถนะที่ 

ประเมินได้ ระดับ 2 และมีระดับที่คาดหวังระดับที่ 2 จะได้คะแนนเท่ากับ 4 คะแนน หรือหากมีระดับที่
ประเมินได ้มากกว่าระดับที่ต้องการ 1 ระดับข้ึนไป จะมีค่าคะแนนเท่ากับ 5 คะแนน เป็นต้น  

- ผลคะแนนที่ได้ หมายถึง การน าผลคะแนนที่ได้จากตารางเปรียบเทียบมาค านวณตามสูตร  ที่
ก าหนด โดยคิดค านวณจาก  

 
 



สูตร = ค่าน้ าหนัก x คะแนนที่ได้ตามตารางเปรียบเทียบ  
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4. ส่วนที่ 3 ข้อตกลงการประเมินผลการปฏิบัติงาน  

     ให้ผู้รับการประเมิน และผู้ประเมินด าเนินการบันทึก/ระบุข้อมูลชื่อ นามสกุล ต าแหน่ง รอบการ
ประเมินครั้งที่ และประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ที่มีการจัดท าข้อตกลง แล้วลงลายมือชื่อไว้เป็นหลักฐาน ตั้งแต่
ต้นรอบการประเมิน  
5. ส่วนที่ 4 สรุปผลการประเมิน  

- ผลการประเมินตนเอง ให้ผู้รับการประเมินลงนามรับรองผลการประเมินตนเอง และเอกสาร 
หรือหลักฐานบ่งชี้ความส าเร็จ  

- ผลการประเมินของผู้ประเมิน ให้ผู้ประเมินสรุปผลการประเมินจากส่วนที่ 1 การประเมิน 
ผลสัมฤทธิ์ของงาน และส่วนที่ 2 การประเมินสมรรถนะ แล้วรวมคะแนนผลการประเมิน คะแนนโดยมีหน่วย 
เป็นร้อยละ - ระดับผลการประเมิน ให้ผู้ประเมินระบุระดับผลการประเมิน โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ  
6. ส่วนที่ 5 แผนพัฒนาการปฏิบัติราชการ  

ให้ผู้ประเมินกับผู้รับการประเมิน ด าเนินการพิจารณาก าหนดกิจกรรมในการพัฒนางาน/ 
สมรรถนะของผู้รับการประเมินในรอบการประเมินถัดไป โดยควรเลือกงาน/สมรรถนะที่ต้องการพัฒนาให้ดี ขึ้น 
ซึ่งควรเป็นงาน/สมรรถนะ ที่มีผลการประเมินต่ ากว่าระดับเป้าหมาย หากไม่มี ให้เลือกงาน/สมรรถนะที่ คาดว่า
จะมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานในอนาคตหรือที่ต้องการพัฒนาตามความสนใจส่วนตัว ให้ด าเนินการ เมื่อสิ้น
รอบการประเมินในแต่ละครั้ง  
7. ส่วนที่ 6 การแจ้งและรับทราบผลการประเมิน  

เมื่อสิ้นรอบการประเมินในแต่ละครั้งให้ผู้ประเมิน ประเมินผลการปฏิบัติงานแล้วแจ้งผล  การ
ประเมิน ให้ผู้รับการประเมินทราบเป็นรายบุคล โดยให้ผู้รับการประเมินลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน 
กรณีท่ีผู้รับการประเมินไม่ยินยอมลงลายมือชื่อรับทราบผลการประเมิน ให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
หนึ่งคนลงลายมือชื่อเป็นพยานว่าได้มีการแจ้งผลการประเมินดังกล่าวแล้วด้วย  
8. ส่วนที่ 7 ความเห็นของผู้บังคับบัญชาเหนือข้ึนไป  

ให้ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป (ถ้ามี) เป็นผู้พิจารณา และให้ความเห็นเกี่ยวกับผลการประเมิน  
ปฏิบัติงาน ก่อนน าเสนอคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น  
9. ส่วนที่ 8 ความเห็นของคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการหรือ 
พนักงานส่วนท้องถิ่น  

ให้ประธานกรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่น (ปลัด อบจ. หรือปลัดเทศบาล หรือปลัด อบต. แล้วแต่กรณี) เป็นผู้ลงนาม ตามมติหรือความเห็นของ
การประชุม คณะกรรมการกลั่นกรอง ฯก่อนน าเสนอนายก อบจ. หรือนายกเทศมนตรี หรือนายก อบต. 
แล้วแต่กรณี  
10. ส่วนที่ 9 ผลการพิจารณาของนายก อบจ./นายกเทศมนตรี/นายก อบต.  

ในส่วนนี้ให้นายก อบจ. หรือนายกเทศมนตรี หรือนายก อบต. เป็นผู้พิจารณาการประเมินผล  
การปฏิบัติงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
การก าหนดสมรรถนะของพนักงานส่วนท้องถิ่น 

 



 
 
การก าหนดสมรรถนะของพนักงานส่วนท้องถิ่น 

ประเภท ชื่อต าแหน่งในสายงาน 
สมรรถนะหลัก 

(ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง) 
สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
(ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง) 

สมรรถนะประจ าสายงาน 
(ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง) 

นั ก บ ริ ห า ร
ท้องถิ่น 
 

นักบริหารงานท้องถิ่น 
(ระดับ กลาง) 

- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (ระดับ 3) 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม
(ระดับ 3) 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
(ระดับ 3) 
- การบริการเป็นเลิศ (ระดับ 3) 
- การท างานเป็นทีม (ระดับ 3) 

- การเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง 
(ระดับ 2) 
- ความสามารถในการเป็นผู้น า (ระดับ 
2) 
- ความสามารถในการพัฒนาคน 
(ระดับ 2) 
- การคิดเชิงกลยุทธ์ (ระดับ 2) 

 

อ า น ว ย ก า ร
ท้องถิ่น 

- นักบริหารงานทั่วไป 
- นักบริหารงานการคลัง 
- นักบริหารงานช่าง 
(ระดับ ต้น) 

- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (ระดับ 1) 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม 
(ระดับ 1) 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน (ระดับ 
1) 
- การบริการเป็นเลิศ (ระดับ 1) 
- การท างานเป็นทีม (ระดับ 1) 

- การเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง 
(ระดับ 1) 
- ความสามารถในการเป็นผู้น า (ระดับ 
1) 
- ความสามารถในการพัฒนาคน 
(ระดับ 1) 
- การคิดเชิงกลยุทธ์ (ระดับ 1) 

 

วิชาการ - นักทรัพยากรบุคคล 
- นักวิ เคราะห์นโยบาย
และแผน 
(ระดับช านาญการ) 

- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (ระดับ 3) 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม 
 (ระดับ 2) 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
(ระดับ 2) 
- การบริการเป็นเลิศ (ระดับ 2) 
- การท างานเป็นทีม (ระดับ 2) 

- - การแก้ไขปัญหาและด าเนินการเชิงรุก 
(ระดับ 2) 
- การคิดวิเคราะห์ (ระดับ 2) 
- การสั่งสมความรู้และความเชี่ยวชาญใน
สาย 
  อาชีพ (ระดับ 2) 
- ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้อง
ของ 
  งาน (ระดับ 2) 



วิชาการ - นักพัฒนาชุมชน 
(ระดับช านาญการ) 

- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (ระดับ 2) 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม 
 (ระดับ 2) 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
(ระดับ 2) 
- การบริการเป็นเลิศ (ระดับ 2) 
- การท างานเป็นทีม (ระดับ 2) 

- - การคิดวิเคราะห์ (ระดับ 2)  
- การให้ความรู้และการสร้างสัมพันธ์  
(ระดับ 2) 
- ศิลปะการโน้มน้าวจิตใจ (ระดับ 2) 
- การสั่งสมความรู้และความเชี่ยวชาญใน
สาย 
  อาชีพ (ระดับ 2) 
- ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้อง
ของ 
  งาน (ระดับ 2) 

วิชาการ - นักวิชาการเกษตร 
(ระดับช านาญการ) 

- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (ระดับ 2) 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม 
 (ระดับ 2) 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
(ระดับ 2) 
- การบริการเป็นเลิศ (ระดับ 2) 
- การท างานเป็นทีม (ระดับ 2) 

- - การคิดวิเคราะห์ (ระดับ 2)  
- การให้ความรู้และการสร้างสัมพันธ์  
(ระดับ 2) 
- ศิลปะการโน้มน้าวจิตใจ (ระดับ 2) 
- การสั่งสมความรู้และความเชี่ยวชาญใน
สาย 
  อาชีพ (ระดับ 2) 
- ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้อง
ของ 
  งาน (ระดับ 2) 

 

 

 

 

 



 

 

ประเภท ชื่อต าแหน่งในสายงาน 
สมรรถนะหลัก  
(ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง) 

สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
(ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง) 

สมรรถนะประจ าสายงาน 
(ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง) 

ทั่วไป - นักวิชาการเงินและบัญชี 
- นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 
- นักวิชาการพัสดุ 
(ระดับช านาญงาน) 
 

- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (ระดับ 2) 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม  
  (ระดับ 2) 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
 (ระดับ 2) 
- การบริการเป็นเลิศ (ระดับ 2) 
- การท างานเป็นทีม (ระดับ 2) 

- - การยึดมั่นในหลักเกณฑ์ (ระดับ 2) 
- การสั่งสมความรู้และความเชี่ยวชาญใน
สาย 
  อาชีพ (ระดับ 2) 
- ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้อง
ของ 
  งาน (ระดับ 2) 

วิชาการ - นักวิชาการศึกษา 
(ระดับปฏิบัติการ) 
 

- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (ระดับ 1) 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม  
  (ระดับ 1) 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
 (ระดับ 1) 
- การบริการเป็นเลิศ (ระดับ 1) 
- การท างานเป็นทีม (ระดับ 1) 

- - การคิดวิเคราะห์ (ระดับ 1) 
- การให้ความรู้และการสร้างสัมพันธ์ 
 (ระดับ 1) 
- ศิลปะการโน้มน้าวจิตใจ (ระดับ 1) 
- การสั่งสมความรู้และความเชี่ยวชาญใน
สายอาชีพ (ระดับ 1) 
- ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้อง
ของงาน (ระดับ 1) 

วิชาการ - นิติกร 
(ระดับช านาญการ) 
 

- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (ระดับ 2) 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม  
  (ระดับ 2) 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
(ระดับ 1) 
- การบริการเป็นเลิศ (ระดับ 1) 
- การท างานเป็นทีม (ระดับ 1) 

- - การยึดมั่นในหลักเกณฑ ์(ระดับ 2) 
- การสั่งสมความรู้และความเชี่ยวชาญใน
สาย 
  อาชีพ (ระดับ 1) 
- ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้อง
ของ 
  งาน (ระดับ 2) 

 



 
 

ประเภท ชื่อต าแหน่งในสายงาน 
สมรรถนะหลัก  
(ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง) 

สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
(ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง) 

สมรรถนะประจ าสายงาน 
(ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง) 

ทั่วไป - นายช่างไฟฟ้า 
(ระดับปฏิบัติงาน) 
 

- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (ระดับ 1) 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม 
 (ระดับ 1) 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
(ระดับ 1) 
- การบริการเป็นเลิศ (ระดับ 1) 
- การท างานเป็นทีม (ระดับ 1) 

- - การมุ่งความปลอดภัยและการระวังภัย 
 (ระดับ 1) 
- การยึดมั่นในหลักเกณฑ ์(ระดับ 1) 
- การสั่งสมความรู้และความเชี่ยวชาญใน
สาย 
  อาชีพ (ระดับ 1) 
- ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้อง
ของ 
  งาน (ระดับ 1) 

ทั่วไป - เจ้าพนักงานธุรการ 
(ระดับปฏิบัติงาน) 

- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (ระดับ 1) 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม 
(ระดับ 1) 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
(ระดับ 1) 
- การบริการเป็นเลิศ (ระดับ 1) 
- การท างานเป็นทีม (ระดับ 1) 

- - การยึดมั่นในหลักเกณฑ ์(ระดับ 1) 
- การสั่งสมความรู้และความเชี่ยวชาญใน
สาย 
  อาชีพ (ระดับ 1) 
- ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้อง
ของ 
  งาน (ระดับ 1) 

ทั่วไป - เจ้าพนักงานการเงินและ
บัญชี  
(ระดับปฏิบัติงาน) 

- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (ระดับ 1) 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม 
(ระดับ 1) 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
(ระดับ 1) 
- การบริการเป็นเลิศ (ระดับ 1) 
- การท างานเป็นทีม (ระดับ 1) 

- - การยึดมั่นในหลักเกณฑ ์(ระดับ 1) 
- การสั่งสมความรู้และความเชี่ยวชาญใน
สาย 
  อาชีพ (ระดับ 1) 
- ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้อง
ของ 
  งาน (ระดับ 1) 



ประเภท ชื่อต าแหน่งในสายงาน 
สมรรถนะหลัก  
(ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง) 

สมรรถนะประจ าผู้บริหาร 
(ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง) 

สมรรถนะประจ าสายงาน 
(ระดับที่ต้องการ/คาดหวัง) 

พนักงานครุและ 
บุ ค ล า ก ร
ทางการศึกษา 

ครู, ครูผู้ดูแลเด็ก - การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (ระดับ 1) 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม 
 (ระดับ 1) 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
(ระดับ 1) 
- การบริการเป็นเลิศ (ระดับ 1) 
- การท างานเป็นทีม (ระดับ 1) 
 

- - การออกแบบการเรียนรู้ (ระดับ 1) 
- การพัฒนาผู้เรียน (ระดับ 1) 
- การบริหารจัดการชั้นเรียน (ระดับ 1) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


