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คู่มือส าหรับประชาชน : การโอนสิทธิการใช้น  าประปา 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ: เทศบาลต าบลปากพะยูน * อ าเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง 
กระทรวง : กระทรวงมหาดไทย 

 
1.  ชื่อกระบวนงาน :การโอนสิทธิการใช้น้ าประปา 
2.  หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน :เทศบาลต าบลปากพะยูน * อ าเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง 
3.  ประเภทของงานบริการ :กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว 
4.  หมวดหมู่ของงานบริการ :อนุญาต / ออกใบอนุญาต /รับรอง 
5.  กฎหมายท่ีให้อ านาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง : 

1)  เทศบัญญัติการใช้น้ าประปาเทศบาลต าบลปากพะยูน  เรื่องการใช้น้ าประปา  พ.ศ. 2545  และ   
ที่แก้ไขเพ่ิมเติม  (ฉบับที่ 2 )  พ.ศ. 2548 

6.  ระดับผลกระทบ:บริการทั่วไป 
7.  พื นที่ให้บริการ:ท้องถิ่น 
8.  กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก าหนดระยะเวลา:  เทศบัญญัติการใช้น้ าประปาเทศบาลต าบลปากพะยูน          
     เรื่องการใช้น้ าประปา  พ.ศ. 2545  และ ที่แก้ไขเพ่ิมเติม  (ฉบับที่ 2 )  พ.ศ. 2548 
     ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย/ข้อก าหนด ฯลฯ0 ถึง 1  วัน  
9.  ข้อมูลสถิติ : 
     จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน      0 
     จ านวนค าขอที่มากท่ีสุด   0 
     จ านวนค าขอที่น้อยที่สุด  0 
10.  ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน:การโอนสิทธิการใช้น้ าประปา 
11.  ช่องทางการให้บริการ: 
       1)  สถานที่ให้บริการส านักงานเทศบาลต าบลปากพะยูน 
            348  หมู่ที่ 1 ต าบลปากพะยูน อ าเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง  
/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 

            ระยะเวลาเปิดให้บริการ  เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ตั้งแต่ 
            08.30 – 16.30 น. (มีพักเที่ยง) 

            หมายเหตุ – 
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12.  หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต: 

เมื่อผู้ใช้น้ ามีความประสงค์จะเลิกใช้น้ าโดยเหตุย้ายสถานที่อยู่หรือโอนให้ผู้อ่ืนต้องแจ้งให้การประปา
ทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วันก่อนวันที่จะย้ายหรือโอน 
 กรณีท่ีผู้มาอยู่ใหม่ในสถานที่ของผู้ใช้น้ าเดิม ประสงค์จะเป็นผู้ใช้น้ าแทนหรือจะรับช่วงการใช้น้ าต้องแจ้ง
ต่อการประปาโดยไม่ชักช้า การประปาให้ใช้สิทธินั้นได้เมื่อผู้เข้ามาอยู่ใหม่รับผิดชอบหนี้ค้างช าระที่มีอยู่เดิม
ทั้งหมด 
 กรณีผู้ใช้น้ าถึงแก่กรรม ทายาทหรือผู้มีกรรมสิทธิ์ในอาคารสถานที่นั้นประสงค์จะได้รับสิทธิในการใช้น้ า
ต่อไป ทายาทหรือผู้มีกรรมสิทธิ์ต้องแสดงความจ านงเป็นลายลักษณ์อักษรต่อการประปาเทศบาลต าบลปาก
พะยูน เพ่ือท าการโอนสิทธิการใช้น้ าภายใน  180 วัน นับแต่วันที่ผู้ใช้น้ าถึงแก่กรรม มิฉะนั้นการประปาจะถือว่า
สละสิทธิการใช้น้ าและการประปาจะงดจ่ายน้ าหรือโอนสิทธิการใช้น้ าให้แก่ผู้อ่ืน 

13. ขั นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ : 

ที ่ ประเภท
ขั นตอน 

รายละเอียดของขั นตอน 
การบริการ 

ระยะเวลา 
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

1) 

 

การตรวจสอบ
เอกสาร 

การรับค าร้องขอโอน
สิทธิการใช้น้ า 

10 นาที เทศบาลต าบลปากพะยูน 
* อ าเภอปากพะยูน 
จังหวัดพัทลุง 

- 

2) การพิจารณา เสนอนายกเทศมนตรี (ผู้
มีอ านาจพิจารณาลงนาม
อนุมัติ) 

1 วัน เทศบาลต าบลปากพะยูน 
* อ าเภอปากพะยูน 
จังหวัดพัทลุง 

- 

ระยะเวลาด าเนินการวม1วัน 
14.  งานบริการนี ผ่านการด าเนินการลดขั นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว: 
       ยังไม่ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน 

15.  รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ : 
      15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที ่ รายการเอกสาร 
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ 
เอกสาร 

หมายเหตุ 

1) 

 

บัตรประจ าตัว
ประชาชน 

กรมการปกครอง 0 
 

1 
 

ฉบับ - 
 

2) ส าเนาทะเบียน
บ้าน 

กรมการปกครอง 0 1 ฉบับ - 
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15.2) เอกสารอ่ืนๆ ส าหรับยื่นเพิ่มเติม 

ที ่ รายการเอกสาร 
ยื่นเพิ่มเติม 

หน่วยงาน
ภาครัฐ 

ผู้ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ 
เอกสาร 

หมายเหตุ 

1) 

 

ค าร้องทั่วไป  เทศบาลต าบล 
ปากพะยูน 

อ าเภอปากพะยูน 

จังหวัดพัทลุง 

1 0 ฉบับ (ขอรับได้ท่ีกอง
การประเทศบาล
ต าบลปากพะยูน) 

16. ค่าธรรมเนียม    

ไม่มีข้อมูลค่าธรรมเนียม 
17.  ช่องทางการร้องเรียน 
1)  ช่องทางการร้องเรียน  ส านักงานเทศบาลต าบลปากพะยูน  โทรศัพท์ 074-699073 
หมายเหตุ   - 
 2)  ช่องทางการร้องเรียน  ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
      หมายเหตุ   (เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th/      
ตู้ปณ. 1111 ) 

18.  ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 
1)  การโอนสิทธิการใช้น้ าประปา 
     - 
19. หมายเหตุ  
     - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.1111.go.th/
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ค าร้องทั่วไป 
เขียนที่ เทศบาลต าบลปากพะยูน 

   วันที่.....1..…เดือน..…มกราคม....พ.ศ...2562….. 
เรื่อง  ขอโอนสิทธิการใช้น้ าประปา 

เรียน  นายกเทศมนตรี 

                   ข้าพเจ้า.......นายสะอาด.......สดชื่น........ผู้ใช้น้ าเลขท่ี........1111......บ้านเลขท่ี.........111....... 
หมู่ที่...1.....ถนน/ซอย......-........ต าบล........ปากพะยูน.....อ าเภอ........ปากพะยูน.........จังหวัด.......พัทลุง.............. 

  มีความประสงค์.....ขอโอนกรรมสิทธิ์การใช้น้ าประปา.....บ้านเลขที่…..111.....หมู่ที่......1....
ต าบลปากพะยูน.......อ าเภอปากพะยูน....จังหวัดพัทลุง..... เนื่องจากมีกรรมสิทธิ์เป็นเจ้าของบ้านดังกล่าวโดย
ถูกต้องตามกฎหมายและยินยอมช าระหนี้ค้างช าระค่าน้ าประปาทั้งหมดของบ้านเลขที่ดังกล่าว ตามที่การประปา
เรียกเก็บ............................................................................................................................................... 
........................................................................ .........................................................................................................  
............................................................................................................................. .................................................... 
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 
 
 
      ขอแสดงความนับถือ 
 
 
      (นายสะอาด สดชื่น) 
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คู่มือส าหรับประชาชน : การขอยกเลิกในการใช้น้ าประปา 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ: เทศบาลต าบลปากพะยูน * อ าเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง 
กระทรวง : กระทรวงมหาดไทย 

 
1.  ชื่อกระบวนงาน : การขอยกเลิกในการใช้น้ าประปา 
2.  หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน :เทศบาลต าบลปากพะยูน * อ าเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง 
3.  ประเภทของงานบริการ :กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว 
4.  หมวดหมู่ของงานบริการ :อนุญาต / ออกใบอนุญาต /รับรอง 
5.  กฎหมายท่ีให้อ านาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง : 

1)  เทศบัญญัติการใช้น้ าประปาเทศบาลต าบลปากพะยูน  เรื่องการใช้น้ าประปา  พ.ศ. 2545  และ   
ที่แก้ไขเพ่ิมเติม  (ฉบับที่ 2 )  พ.ศ. 2548 

6.  ระดับผลกระทบ:บริการทั่วไป 
7.  พื นที่ให้บริการ:ท้องถิ่น 
8.  กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก าหนดระยะเวลา:  เทศบัญญัติการใช้น้ าประปาเทศบาลต าบลปากพะยูน          
     เรื่องการใช้น้ าประปา  พ.ศ. 2545  และ ที่แก้ไขเพ่ิมเติม  (ฉบับที่ 2 )  พ.ศ. 2548 
     ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย/ข้อก าหนด ฯลฯ  7  วัน  
9.  ข้อมูลสถิติ : 
     จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน      0 
     จ านวนค าขอที่มากท่ีสุด   0 
     จ านวนค าขอที่น้อยที่สุด  0 
10.  ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน :การขอยกเลิกในการใช้น้ าประปา   
11.  ช่องทางการให้บริการ: 
       1)  สถานที่ให้บริการ  ส านักงานเทศบาลต าบลปากพะยูน 
            348  หมู่ที่ 1 ต าบลปากพะยูน อ าเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง  
/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
            ระยะเวลาเปิดให้บริการ  เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ตั้งแต่ 
            08.30 – 16.30 น. (มีพักเที่ยง) 
            หมายเหตุ– 
12.  หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต: 

การยกเลิกการใช้น้ า กรณีที่ผู้ใช้น้ าไม่ประสงค์จะใช้น้ าประปากับการประปาเทศบาลต าบลปากพะยูน
ต่อไป ให้มาเขียนค าร้องขอยกเลิกการใช้น้ าที่การประปาเทศบาลต าบลปากพะยูน เพ่ือท าการถอดมาตรวัดน้ า
ดังกล่าว พร้อมทั้งช าระเงินค้างช าระค่าน้ าประปาทั้งหมด  
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13. ขั นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ : 

ที ่ ประเภท
ขั นตอน 

รายละเอียดของขั นตอน 
การบริการ 

ระยะเวลา 
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

1) 

 

การตรวจสอบ
เอกสาร 

รับค าร้องขอยกเลิกการ
ใช้น้ า 

10 นาที เทศบาลต าบลปากพะยูน 
* อ าเภอปากพะยูน 
จังหวัดพัทลุง 

- 

2) การพิจารณา เสนอนายกเทศมนตรี (ผู้
มีอ านาจพิจารณาลงนาม
อนุมัติ) 

1 วัน เทศบาลต าบลปากพะยูน 
* อ าเภอปากพะยูน 
จังหวัดพัทลุง 

- 

3)  เจ้าหน้าที่ท าการถอด
มาตรวัดน้ า 

2 วัน เทศบาลต าบลปากพะยูน 
* อ าเภอปากพะยูน 
จังหวัดพัทลุง 

- 

ระยะเวลาด าเนินการวม6  วัน 

14.  งานบริการนี ผ่านการด าเนินการลดขั นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว: 
       ยังไม่ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน 

15.  รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ : 
      15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที ่ รายการเอกสาร 
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ 
เอกสาร 

หมายเหตุ 

1) 

 

บัตรประจ าตัว
ประชาชน 

กรมการปกครอง 0 
 

1 
 

ฉบับ - 
 

 15.2) เอกสารอ่ืนๆ ส าหรับย่ืนเพิ่มเติม 

ที ่ รายการเอกสาร 
ยื่นเพิ่มเติม 

หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ 
เอกสาร 

หมายเหตุ 

1) ค าร้องขอ
ยกเลิกมาตรวัด
น้ า 

เทศบาลต าบล 
ปากพะยูน 

อ าเภอปากพะยูน 
จังหวัดพัทลุง 

1 0 ฉบับ (รับเอกสาร   
ที่เทศบาล
ต าบลปาก
พะยูน) 
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16. ค่าธรรมเนียม    
      ไม่มีข้อมูลค่าธรรมเนียม 

17.  ช่องทางการร้องเรียน 
1)  ช่องทางการร้องเรียน  ส านักงานเทศบาลต าบลปากพะยูน  โทรศัพท์ 074-699073 
หมายเหตุ   - 
 2)  ช่องทางการร้องเรียน  ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
      หมายเหตุ   (เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th/      
ตู้ปณ. 1111 ) 

18.  ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 
1)  ค าร้องขอยกเลิกมาตรวัดน้ า 
     - 
19. หมายเหตุ  
    - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.1111.go.th/
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             เลขที่......1......../2562 

ค าร้องเรื่อง  ขออนุญาตยกเลิกมาตรวัดน  าประปาเลขที่  ป……1111….. 

เขียนที่  ส านักงานเทศบาลต าบลปากพะยูน  

วันที่……1………เดือน………มกราคม………พ.ศ…2562…….. 

 ข้าพเจ้า…………นายสะอาด……สดชื่น….อายุ……35…….ปี...ศาสนา……อิสลาม.....เชื้อชาติ………ไทย…...
สัญชาติ…ไทย….….บ้านเลขที่……111…..หมู่ที่…1……...ต าบล………ปากพะยูน…..อ าเภอ.……ปากพะยูน……..
จังหวัด…………พัทลุง………..เบอร์โทรศัพท์…..…099-1111111.……ขอท าค าร้องยื่นต่อ กองการประปา
เทศบาลต าบลปากพะยูน    

 ด้วยข้าพเจ้า...........นายสะอาด……สดชื่น..............................ท าการขออนุญาตยกเลิกมาตรวัดน้ าประปา
เลขที่  ป……...1111………….…….ชื่อเดิม………นายสะอาด…….…สดชื่น…………มาตรวัดน้ าขนาด  ½ นิ้ว  
ส าหรับ……ใช้ในครัวเรือน……….เลขที่……111……หมู่ที่....1…..ชุมชน………บ้านกลาง…………..ต าบลปากพะยูน  
อ าเภอปากพะยูน  จังหวัดพัทลุง   

 
      (ลงชื่อ)...........นายสะอาด...…สดชื่น...............ผู้ยื่นค าร้อง 

                 (………นายสะอาด...…สดชื่น……………) 
ความเห็นเจ้าหน้าที่ 
............................................................................................................................. ................................................. 

      (ลงชื่อ)................................................................... 
                                     (………………………………..) 

           หัวหน้ากองการประปา    
ความเห็นปลัดเทศบาล   
............................................................................................................................. ................................................. 
      (ลงชื่อ)...................................................................  

                            (............................................)  
        ปลัดเทศบาลต าบลปากพะยูน   

ค าสั่ง 
............................................................................................................................. ................................................. 

      (ลงชื่อ)...................................................................  
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                             (.............................................) 
                นายกเทศมนตรีต าบลปากพะยูน 

 
 

31 
คู่มือส าหรับประชาชน : การรับเรื่องค าร้องทั่วไป 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ: เทศบาลต าบลปากพะยูน * อ าเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง 
กระทรวง : กระทรวงมหาดไทย 

 
1.  ชื่อกระบวนงาน : การรับเรื่องค าร้องทั่วไป 
2.  หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน :เทศบาลต าบลปากพะยูน * อ าเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง 
3.  ประเภทของงานบริการ :กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว 
4.  หมวดหมู่ของงานบริการ :อนุญาต / ออกใบอนุญาต /รับรอง 
5.  กฎหมายท่ีให้อ านาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง : 

1)  เทศบัญญัติการใช้น้ าประปาเทศบาลต าบลปากพะยูน  เรื่องการใช้น้ าประปา  พ.ศ. 2545  และ   
ที่แก้ไขเพ่ิมเติม  (ฉบับที่ 2 )  พ.ศ. 2548 

6.  ระดับผลกระทบ:บริการทั่วไป 
7.  พื นที่ให้บริการ:ท้องถิ่น 
8.  กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก าหนดระยะเวลา:  เทศบัญญัติการใช้น้ าประปาเทศบาลต าบลปากพะยูน          
     เรื่องการใช้น้ าประปา  พ.ศ. 2545  และ ที่แก้ไขเพ่ิมเติม  (ฉบับที่ 2 )  พ.ศ. 2548 
     ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย/ข้อก าหนด ฯลฯ  2  วัน  
9.  ข้อมูลสถิติ : 
     จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน      0 
     จ านวนค าขอที่มากท่ีสุด   0 
     จ านวนค าขอที่น้อยที่สุด  0 
10.  ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน :การรับเรื่องค าร้องทั่วไป   
11.  ช่องทางการให้บริการ: 
       1)  สถานที่ให้บริการ  ส านักงานเทศบาลต าบลปากพะยูน 
            348  หมู่ที่ 1 ต าบลปากพะยูน อ าเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง  
/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
            ระยะเวลาเปิดให้บริการ  เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ตั้งแต่ 
            08.30 – 16.30 น. (มีพักเที่ยง) 
            หมายเหตุ– 
12.  หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต: 
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การรับค าร้องทั่วไปเกี่ยวกับการใช้น้ าประปา ผู้ใช้น้ าสามารถเข้ามาเขียนค าร้องได้ที่กองการประปา
เทศบาลต าบลปากพะยูน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่เข้าไปตรวจสอบและด าเนินการตามค าร้องดังกล่าวของท่าน เช่น   
การตรวจสอบค่าน้ าสูง การตรวจสอบสภาพมาตรวัดน้ า เป็นต้น 
 

32 

13. ขั นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ : 

ที ่ ประเภท
ขั นตอน 

รายละเอียดของ
ขั นตอน 

การบริการ 

ระยะเวลา 
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

1) 

 

การตรวจสอบ
เอกสาร 

การรับค าร้อง 10 นาที เทศบาลต าบลปากพะยูน 
* อ าเภอปากพะยูน 
จังหวัดพัทลุง 

- 

2) การพิจารณา เสนอนายกเทศมนตรี 
(ผู้มีอ านาจพิจารณาลง
นามอนุมัติ) 

1 วัน เทศบาลต าบลปากพะยูน 
* อ าเภอปากพะยูน 
จังหวัดพัทลุง 

- 

3)  เจ้าหน้าที่ออก
ปฏิบัติงานตามค าร้อง 

1 วัน เทศบาลต าบลปากพะยูน 
* อ าเภอปากพะยูน 
จังหวัดพัทลุง 

(ระยะเวลา
ขึ้นอยู่กับค า

ร้องที่ประสงค์
ให้ด าเนินการ) 

ระยะเวลาด าเนินการวม1 ถึง 2 วัน 

14.  งานบริการนี ผ่านการด าเนินการลดขั นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว: 
       ยังไม่ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน 

15.  รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ : 
      15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที ่ รายการเอกสาร 
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ 
เอกสาร 

หมายเหตุ 

   ไม่พบเอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

15.2) เอกสารอ่ืนๆ ส าหรับยื่นเพิ่มเติม 

ที ่ รายการเอกสาร 
ยื่นเพิ่มเติม 

หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ 
เอกสาร 

หมายเหตุ 
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1) ค าร้องทั่วไป 

 

เทศบาลต าบล 
ปากพะยูน 

อ าเภอปากพะยูน 
จังหวัดพัทลุง 

1 0 ฉบับ (รับเอกสาร   
ที่เทศบาล
ต าบลปาก
พะยูน) 
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16. ค่าธรรมเนียม    
      ไม่มีข้อมูลค่าธรรมเนียม 

17.  ช่องทางการร้องเรียน 
1)  ช่องทางการร้องเรียน  ส านักงานเทศบาลต าบลปากพะยูน  โทรศัพท์ 074-699073 
หมายเหตุ   - 
 2)  ช่องทางการร้องเรียน  ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
      หมายเหตุ   (เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th/      
ตู้ปณ. 1111 ) 

18.  ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 
1)  ค าร้องทั่วไป 
          - 
19. หมายเหตุ  
         - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.1111.go.th/
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ค าร้องทั่วไป 
เขียนที่ เทศบาลต าบลปากพะยูน 

   วันที่…...1..….เดือน......มกราคม.......2562…… 
เรื่อง  ขอให้ตรวจสอบมาตรวัดน้ า 

เรียน  นายกเทศมนตรี 

                   ข้าพเจ้า.......นายสะอาด.......สดชื่น........ผู้ใช้น้ าเลขท่ี........1111......บ้านเลขท่ี.........111....... 
หมู่ที่...1.....ถนน/ซอย......-........ต าบล........ปากพะยูน.....อ าเภอ........ปากพะยูน.........จังหวัด.......พัทลุง.............. 

  มีความประสงค์.....ขอให้เจ้าหน้าที่เข้าไปตรวจสอบมาตรวัดน้ า ว่ามีความคลาดเคลื่อนหรือไม่ 
เนื่องจากค่าน้ าประปาสูงผิดปกติ.......................................................... ................................................................... 
............................................................................................................................. .................................................... 
....................................................................................................................................... .......................................... 
 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 
 
 
      ขอแสดงความนับถือ 
 
 
      (นายสะอาด สดชื่น) 
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