




 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลต าบลปากพะยูน 

อ าเภอปากพะยูน  จังหวัดพัทลุง 
 

รายงานผลการด าเนินการ 

เพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงาน 

 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (รอบ 12 เดือน) 

 

 



 

 
รายงานผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ของเทศบาลต าบลปากพะยูน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
***************************************************************************** 

 

 ตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลต าบลปากพะยูน  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  และได้ก าหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส     
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  ดังนี้ 

1. มาตรการการใช้อ านาจ 
2. มาตรการการเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงาน  
3. มาตรการการปฏิบัติหน้าที่ 
4. มาตรการการใช้งบประมาณ 
5. มาตรการการเปิดเผยข้อมูล 
6. มาตรการการป้องกันการทุจริต 
7. มาตรการการเพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8. มาตรการการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
9. มาตรการการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
10.  มาตรการการปรับปรุงการท างาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (รอบ 12 เดือน) 
 

 

มาตรการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

 

สรุปผลการด าเนินการ 
 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

มาตรการการใช้อ านาจ 
1) ผู้บังคับบัญชาควรน าผล 
การประเมินในด้าน 
การมอบหมายงาน  
การประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
และการคัดเลือกเพื่อ 
การพัฒนาทรัพยากรบคุคล 
มาก าหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากร
บุคคลในปีถัดไป 
2) การมอบหมายงาน  
การปฏิบัติงาน รวมถึง 
การประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
ตามระดับ คณุภาพของงาน 
โดยไม่เลือกปฏิบัต ิ
 

 
1) สร้างการรับรู้เกี่ยวกับเกณฑ์การประเมิน 
ผลการปฏิบตัิงานและการท างาน 
2) ก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคลและเผยแพร่ประชาสมัพันธ์ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบ 

 

 
ทุกกองงาน 

 
ตุลาคม 66 ถึง
กันยายน 67 

 

 
1) จัดท าประกาศหลักเกณฑ์การประเมินผล 
การปฏิบัติงานและการท างาน 
2) มีการจัดท าค าสั่งมอบหมายงาน 

 
เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน 
มีความเข้าใจเกีย่วกับหลักเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบตัิงาน 

มาตรการการเพิ่ม
ประสิทธิภาพ 
การด าเนินงาน 

1) ทบทวนปรับปรุงคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบตัิงาน 
2) ทบทวนคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ 
แก่ประชาชน 
    

 
 
 
1) จัดท า ทบทวน ปรับปรุงคู่มือหรือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน ตามอ านาจหนา้ที่ ส าหรับเจ้าหน้าท่ี
หรือพนักงานต าแหน่งต่าง ๆ ก าหนดวิธีการขั้นตอน
การปฏิบัติและเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

 
 
 

ทุกกองงาน 

 
 
 

ตุลาคม 66 ถึง
กันยายน 67 

 

 
 
 
1) มีการทบทวนปรับปรุงคู่มือหรอืมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน 
 

  
 
 
1) เกิดประโยชน์ทั้งผู้ปฏิบัติงาน
และผูม้ารับบริการ 

 



 
 

 

มาตรการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

 

สรุปผลการด าเนินการ 
 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

 2) จัดท า ทบทวน ปรับปรุงคู่มือหรือมาตรฐาน 
การให้บริการแก่ประชาชน ตามภารกิจของงาน
บริการก าหนดวิธีการ ข้ันตอน การให้บริการหรือ
การติดต่อ และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบ 

    
 

 

มาตรการ 
การปฏิบัติหน้าที่ 

1) การปรับปรุงการท างาน
และการให้บริการใหด้ียิ่งขึ้น
ด้วยการน าเทคโนโลยีมาใช้ 
ในการปฏิบัติงาน 

 
 
1) ประชาสมัพันธ์ให้มีการด าเนินการผ่านทางระบบ 
E-Service ของทางเทศบาลต าบลปากพะยูน  
เพื่อลดการเดินทางของประชาชน 
2) ส ารวจความพึงพอใจการรับบรกิารของ
ประชาชน 

 
 

ส านักปลดั ฯ 
 
 
 

 
 

ตุลาคม 66 ถึง 
กันยายน 67 

 

 
 
1) ปรับปรุงระบบการให้บริการผา่นระบบ  
E-Service ผ่าน Google from เพื่อให้บริการแก่
ประชาชนบนเว็บไซต์ของเทศบาลต าบลปากพะยูน 
www.pakpayoon.go.th 
 

 
 
1) ประชาชนไดร้ับทราบแนว
ทางการให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบ E-Service 

มาตรการ 
การใช้งบประมาณ 

1) สร้างการรับรู้ให้บุคลากร
ภายในเกี่ยวกับกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างให้ครบตาม
องค์ประกอบ โดยเปิดเผย
ข้อมูลการจดัซื้อจัดจา้งหรือ
จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป ี
เพื่อแสดงถึงความโปร่งใส 
 

 
 
1) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การจัดซื้อจัดจ้างหรือ
จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี ใหบุ้คลากรภายใน
ทราบ 
2) จัดท ามาตรการป้องกันการขัดกันระหว่าง 
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม  
และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายในทราบ  
และถือปฏิบตั ิ

 
 

ส านักปลดั ฯ 
กองคลัง 

 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

 
 
1) กองคลังมีการเปดิเผยข้อมูลขา่วสารการจัดซื้อ 
จัดจ้างผ่านทางเว็บไซตเ์ทศบาลต าบลปากพะยูน 
www.pakpayoon.go.th 
2) มีประกาศมาตรการหรือคู่มือการป้องกัน 
การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
3) ได้แจ้งเวยีนหนังสือและแจ้งในท่ีประชุม
ประจ าเดือน 
 

 
 
1) มีการเปิดเผยข้อมลูการจดัซื้อ
จัดจ้างหรือจดัหาพัสดุรายเดือน
หรือรายปี ในหน่วยงานเพื่อแสดง
ถึงความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
2) คณะผู้บรหิารหรือเจ้าหนา้ที่
ปฏิบัติหน้าท่ีตามนโยบายและ 
มีจิตส านึกท่ีดี ซึ่งสามารถ 
ลดโอกาสในการเกดิการทุจริต 
ไม่ก่อให้เกดความเสียหาย 
ต่อราชการ 
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มาตรการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

 

สรุปผลการด าเนินการ 
 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

2) เพิ่มกลไกควบคุม ก ากับ 
ดูแลให้พนักงานส่วนต าบล
และพนักงานจ้างปฏิบัตติาม 
พรบ. การจัดซื้อจัดจ้าง ฯ 
หลักเกณฑ์และแนวทาง 
การจัดซื้อจดัจ้างอย่าง
เคร่งครดั และการตรวจสอบ
พัสดุที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
ไม่เอื้อประโยชน์ให้
ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 
3) ควบคุม ก ากับ ดูแลให้
เจ้าหน้าท่ี ผู้ปฏิบัติงาน 
ด้านพัสดุและบุคลากร 
ที่เกี่ยวข้อง กับการจัดซื้อ 
จัดจ้าง ต้องไม่เกีย่วข้อง
สัมพันธ์กับผูเ้สนองาน 
ในการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

     

มาตรการ 
การเปิดเผยข้อมูล 

1) เปิดเผยข้อมลูและก ากับ
ดูแลการเผยแพร่ข้อมูล 
สาธารณะ 

 
 

1) ก าหนดแนวทาง/มาตรการเพื่อก ากับติดตาม
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้เผยแพร่ขอ้มูลของเทศบาล
ต าบลปากพะยูนต่อสาธารณชน 
2) ก ากับติดตามผลการด าเนินการตาม 
มาตรการดังกลา่ว ให้เผยแพร่ข้อมลูของเทศบาล
ต าบลปากพะยูนต่อสาธารณชน โดยส านักปลัดเทศ/
กองที่รับผิดชอบ 

 

 
 

ส านักปลดั ฯ 
 

 
 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

 
 

1) แจ้งเวียนประกาศมาตรการให้ส านักปลดั ฯ/กอง
หรือเจ้าหน้าทีไ่ดร้ับทราบและถือปฏิบัต ิ
2) แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีประชาสมัพันธ์หรือ 
วิชาการคอมพิวเตอรเ์ผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร 
ในด้านต่าง ๆ ภายในองค์กร 
 

 
 

1) ระดับการรับรู้ข้อมลูของ
ประชาชนมีเพิ่มมากข้ึนและ
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล 
ได้ง่าย 
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มาตรการ/กิจกรรม 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 

หน่วยงาน 
ผู้รับผิดชอบ 

 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

 
สรุปผลการด าเนินการ 

 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

 3) รายงานผลการด าเนินการให้ผูบ้ริหารทราบ และ
แจ้งให้เจ้าหน้าที่ทราบในท่ีประชุมประจ าเดือนหรือ
ท าหนังสือแจ้งเวียน 

  3) เจ้าหน้าท่ีรบัผิดชอบดูแลเว็บไซต์หรือ 
วิชาการคอมพิวเตอรไ์ดด้ าเนินการลงประกาศ
เผยแพรผ่่านเว็บไซต์ของเทศบาลต าบลปากพะยูน 
www.pakpayoon.go.th  หรือ 
ผ่านทางเสียงตามสาย เฟสบุค๊เทศบาลต าบล 
ปากพะยูน 
4) ให้แต่ละกองจดัท าระบบ E-Service  
อย่างน้อย 1 ภารกิจงาน เป็นการเพิ่มช่องทาง 
การให้บริการทีส่ะดวก รวดเร็วขึ้น 
 

2) ประชาชนสามารถมสี่วนร่วม
ในการร่วมตรวจสอบ ติดตามผล
การด าเนินการตามภารกิจ 
ของเทศบาลต าบลปากพะยูน 
ได้มากข้ึน 

 
 

มาตรการการป้องกัน 
การทุจริต 

1) จัดให้มีช่องทางการ
ร้องเรียนการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบ 
2) จัดกิจกรรมต่อต้าน 
การทุจริตคอรัปชั่นในองค์กร 

 
 

1) จัดให้มีการประชุมพนักงาน  สร้างวัฒนธรรม
องค์กรในการต่อต้านการทุจริตคอรัปช่ัน 
 

 
 

ทุกกองงาน 

 
 

ตุลาคม 66 ถึง 
กันยายน 67 

 

 
 

1) มีช่องทางการร้องเรียนการทุจริตคอรัปช่ัน 
2) จัดกิจกรรมประกาศเจตนารมณ์ No Gift Policy 

 
 

1) ประชาชนสามารถร้องเรียน
การทุจริต ได้อย่างสะดวก 
มากยิ่งข้ึน 
2) มีวัฒนธรรมองค์กร 
ในการต่อต้านการทุจริตคอรัปช่ัน 
 

มาตรการการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
1) มีการเผยแพร ่
การด าเนินงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบ 
อย่างชัดเจน 
 

 
 

1) เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร  
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวก
ในการเข้าใช้งานแก่ผู้ใช้บริการ 
2) เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียน เจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มี
มาตรการคุ้มครองและปกปดิข้อมลูผู้แจ้ง เบาะแส 
 

 
 

ส านักปลดั ฯ 
 

 
 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

 
 

1) ด าเนินการเผยแพร่การด าเนินงานหรือข้อมูลที ่
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน 
2) มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถแสดง 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ 
ติชม ร้องเรียนการทุจริตของเจา้หน้าท่ีในหน่วยงาน 

 
 

1) ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลการบริการได้ง่ายมากข้ึน 
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มาตรการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

 

สรุปผลการด าเนินการ 
 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

2) มีการเผยแพร่ข้อมูลที่
เข้าถึงได้ง่าย ไม่ซับซ้อนและ 
มีช่องทางหลากหลาย 
3) สร้างการรับรู้เกี่ยวกับ
ช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถ
แสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับ
การด าเนินงาน/การให้บริการ 
ติชม ร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 
 

     

มาตรการการแก้ไข 
ปัญหาการทุจริต 

1) มีช่องทางการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริต 

 
 
1. ช่องทางการร้องเรียนการทุจรติในการปฏิบตัิงาน
ของเจ้าหน้าท่ีตามช่องทาง  ดังนี้ 
     1) กรณีส่งข้อร้องเรียนหรือรอ้งเรียนด้วยตนเอง  
         โดยตรงท่ี ส านักปลัดเทศบาล 
         เทศบาลต าบลปากพะยูน 
     2) กรณีร้องเรียนผ่านเว็บไซตห์น่วยงานท่ี 
         www.pakpayoon.go.th 
     3) กรณีร้องเรียนผ่านทางโทรศัพท์  
         074-699-073 
2. เมื่อได้รับการร้องเรียน ให้มีการรวบรวมข้อมูล
และตรวจสอบข้อมลูเบื้องต้นพร้อมให้ความเห็น
เสนอผู้บังคับบญัชาภายใน  1  วนัท าการ 
นับแต่วนัท่ีไดร้ับเรื่องร้องเรียน เพือ่ให้ผู้บังคับบัญชา 
พิจารณาสั่งการอย่างใดอย่างหน่ึง  ดังนี้ 
 

 
 

งานนิติการ 
ส านักปลดั ฯ 

 

 
 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

 
 

1. ช่องทางการร้องเรียนการทุจรติในการปฏิบตัิงาน
ของเจ้าหน้าท่ีตามช่องทาง  ดังนี้ 
     1) กรณีส่งข้อร้องเรียนหรือรอ้งเรียนด้วยตนเอง  
         โดยตรงท่ี ส านักปลัดเทศบาล 
         เทศบาลต าบลปากพะยูน 
     2) กรณีร้องเรียนผ่านเว็บไซตห์น่วยงานท่ี 
         www.pakpayoon.go.th 
     3) กรณีร้องเรียนผ่านทางโทรศัพท์  
         074-699-073 
  

 
 

1) รายงานผลการด าเนินงาน 
ให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 
15 วัน นับแต่วันที่ร้องเรียน 
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มาตรการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

 

สรุปผลการด าเนินการ 
 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

      1) กรณียังไม่มีข้อมลูที่ควรกลา่วหาว่ากระท าผิด
วินัย จะสั่งยุตเิรื่องหรือสั่งการให้ด าเนินการ 
อย่างใดอย่างหนึ่งตามที่เห็นสมควร 
     2) กรณีมีข้อมูลที่ควรกล่าวหาว่ากระท าผดิวินัย
ให้แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนและให้ด าเนินการ
แล้วเสร็จภายใน 7 วัน นับแต่วันที่คณะกรรมการ ฯ 
รับทราบค าสั่ง 
     3) กรณีข้อร้องเรียนอยู่นอกเหนืออ านาจ  
การพิจารณาของหน่วยงานให้ส่งเรื่องร้องเรียนไปยัง
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องโดยตรง 
    4) ให้แจ้งผลด าเนินงานและผลการพิจารณา 
ให้ผู้ร้องเรียนทราบ ภายใน 15 วัน 
 

    

มาตรการการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

1) ก ากับ ดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 
 

1) ระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยส์ิน
ของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
2) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การจัดท ากิจกรรม 
ผ่านเว็บไซต์ www.pakpayoon.go.th และ 
Facebook ของหน่วยงาน 

 
 

ส านักปลดั ฯ 
ทุกกองงาน 

 
 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

 
 

1) ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนปรับปรุง 
การจัดท าคูม่ือการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
2) แบบฟอร์มการให้บริการยืมทรพัย์สินของ 
ทางราชการ 
3) สมดุคุมการให้ยืม – คืน ทรัพย์สินของ 
ทางราชการ 
4) รายงานสถติิการยมื  สรุปผลการด าเนินการ 
ด้านการให้บริการยมื – คืน ทรัพย์สินของราชการ 
 

 
 

1) รายงานสถติิการยมื   
    สรุปผลการด าเนินการ 
    ด้านการให้บริการยมื – คืน     
    ทรัพย์สินของราชการ 
    สิ้นปีงบประมาณ 
2) ออกค าสั่งแต่งตั้ง  
    คณะกรรมการทบทวน  
    ปรับปรุงการจัดท าคู่มือการใช้  
    ทรัพย์สินของทางราชการ 
3) จัดท าแบบฟอร์ม 
    การให้บริการยืมทรัพย์สิน   
    ของทางราชการ 
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มาตรการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

 

สรุปผลการด าเนินการ 
 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

     4) มีสมดุคุมการให้ยืม – คืน   
    ทรัพย์สินของทางราชการ 
 

มาตรการการปรับปรุง
การท างาน 

1) จัดให้มีการอ านวย 

ความสะดวกในการให้บริการ
ประชาชนหรือผูม้าตดิต่อ
ราชการ 

 
 
1) จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือ 
การให้บริการโดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ 
ในแต่ละขั้นตอนให้ชัดเจน 
2) กรณมีีคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการอยู่แล้ว ให้ด าเนินการทบทวน 
ปรับปรุงให้มีความชัดเจน เข้าใจงา่ยและผู้ใช้บริการ
ปฏิบัติตามได ้
3) พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจ หรือ 
การเลือกปฏิบัติอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
 

 
 

ทุกกองงาน 

 
 

ตลอด 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

 
 
1) มีช่องทางการร้องเรียนหน้าเว็บไซต์เทศบาล
ต าบลปากพะยูน www.pakpayoon.go.th ดังนี ้
     - แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
     - แจ้งการร้องเรียนการทุจริต/ประพฤติมิชอบ 
     - แบบสอบถามความพึงพอใจ 
2) มีช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์  
E-Service หน้าเว็บไซต์เทศบาลต าบลปากพะยูน 
www.pakpayoon.go.th  ดังนี ้
     - แบบค าขอใช้บริการรถดับเพลิง (รถน้ า) 
     - แบบฟอร์ม ค าร้องทั่วไปออนไลน ์
     - ค าร้องขอใช้น้ าประปาออนไลน ์
     - การช าระภาษีกองคลัง เทศบาลต าบล       
ปากพะยูน 

     - แบบฟอร์มรับเรื่องร้องเรียนเหตุร าคาญ 
     - ตรวจสอบสถานะสิทธโิครงการเงินอุดหนุน 
เพื่อการเลีย้งดูเด็กแรกเกิด 
     - แบบค าขอจดทะเบียนการคา้หรือจดทะเบียน
พาณิชย ์
      

 
 

1) ประชาชนไดม้ีช่องทางที่
หลากหลายในการติดต่อ – 
สอบถาม ในรูปแบบออนไลน์ 
อ านวยความสะดวก รวดเร็ว 
ในการเข้าใช้งาน  

 
 

 -7- 



 
 
 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จของการด าเนินการของการก าหนดมาตรการหรือกิจกรรม 
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